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NORMA PARA EL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACIÓN

DE ACCIDENTES / INCIDENTES
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· OBJETIVO

· ALCANCE

· IMPLICACIONES Y RESPONSABILIDADES

· DESARROLLO
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· NOTIFICACIÓN

· ANEXOS

OBJETIVO

Este procedimiento tiene como objetivo deducir las causas que generan los accidentes a través de un previo conocimiento de los hechos acaecidos, con el fin de poder diseñar e implantar medidas correctoras encaminadas, tanto a eliminar las causas para evitar la repetición del mismo accidente o similares, como aprovechar la experiencia para mejorar la prevención en las instalaciones de la Universidad.

También es objeto de este procedimiento el registro y control de la siniestralidad.

CONTROL ESTADÍSTICO DE LA SINIESTRALIDAD

Se controlará la evolución de la siniestralidad, detectando si los cambios experimentados son debidos a una fluctuación aleatoria o a un nuevo factor que ha modificado las condiciones de seguridad.

Para ello se calcularán los índices mensuales de frecuencia e incidencia para los accidentes con baja y para los accidentes totales (con y sin baja). Se representarán en función de cada mes del año.

ALCANCE

Se investigarán y registrarán:

· Todos los accidentes que hayan causado un daño para los trabajadores.

· Todos los accidentes con pérdidas materiales significativas o que impliquen paro de proceso.

· Los accidentes/ incidentes que, potencialmente o cambiando alguna condición, podrían haber tenido consecuencias graves, tales como conatos de incendios, caídas libres de cargas, etc.

· Otros que, a juicio del mando directo, del CCS o de los CIS, sea conveniente investigar.

DEFINICIÓN DE ACCIDENTE

Según la Ley de RIESGOS DEL TRABAJO (Nº 24557) en el Capítulo III -Art 6º define a los accidentes de trabajo de la siguiente forma: “se llama accidente de trabajo a todo acontecimiento súbito y violento ocurrido por el hecho u en ocasión del trabajo, o en el trayecto entre el domicilio del trabajador y el lugar del trabajo, siempre y cuando el damnificado no hubiere interrumpido o alterado dicho trayecto por causas ajenas al trabajo”.
DEFINICIÓN DE INCIDENTE

Desde el punto de vista estadístico no podemos dejar de definir un incidente, que es aquel similar a un accidente pero no causa lesiones ó daños a bienes o procesos. Tiene un potencial de lesión que no se produjo por casualidad, pero a mayor número de incidentes va a haber una mayor proporción de accidentes. Por ejemplo: al levantar un paquete de material con un autoelevador, este cae al piso sin golpear a nadie y sin dañar el material que se quería transportar. El resultado fue casual, dado que pudo provocar un accidente. 

Los incidentes son importantes por tres razones:

1. El mecanismo que produce un incidente es igual al mismo que produce un accidente. Los dos son igualmente importantes, e incluso, el incidente lo es más porque es un aviso de lo que pudo pasar.

2. Si bien el incidente no produce lesiones ni daños, sí ocasiona pérdidas de tiempo, pues según el ejemplo anterior el operario deberá repetir la tarea.

3. Los incidentes son importantes por su frecuencia. Se conoce que por cada accidente con lesión incapacitante ocurren 600 incidentes

IMPLICACIONES Y RESPONSABILIDADES

· Cuando ocurre un accidente el mando directo es el encargado de actuar y dar las  instrucciones correspondientes para mantener la situación bajo control y evitar daños mayores.

· Cuando el accidente implique curas importantes o bajas deberá informar de lo ocurrido, lo antes posible, al responsable de su sección.

· También el mando directo es el responsable de realizar la investigación de los accidentes especificados en el alcance de este procedimiento, acaecidos en su área o sección, y de enviar los resultados de la investigación a la UGR - CCS y CIS.

· En el caso de que los accidentes sean de cierta importancia o que le surjan dificultades en la investigación de las causas o en el diseño de las medidas a implantar deberá recurrir al asesoramiento especializado a través del CIS correspondiente o del CCS.

· Los directores de las áreas involucradas deberán participar en la investigación cuando los accidentes sean graves o pudieran haberlo sido. A su vez deberán controlar que en los lugares de trabajo se aplican en el plazo establecido las medidas preventivas acordadas a raíz de los accidentes investigados.

· El Coordinador General del CCS dispondrá que toda investigación por aquellos supuestos que, por su complejidad, gravedad, etc., requieran una investigación especializada. 

· Mediante los Informes de accidentes enviados a la UGR, se elaborarán estadísticas de la siniestralidad.

· Se debe considerar que ante un accidente se realizarán mínimamente las siguientes comunicaciones:

· Al CCS de la UGR

· A la DIRECCIÓN DEL AREA DE REGISTRO Y CONTROL DEL PERSONAL
· A la  ART

· Todos la Comunidad Universitaria deberá colaborar y testificar en la investigación de accidentes siempre que puedan aportar datos de interés sobre el suceso.

DESARROLLO

La investigación se efectuará inmediatamente después del accidente 

PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACIÓN  DE ACCIDENTES / INCIDENTES

Todos los directores de los sectores donde se hayan producido los accidentes, deberán estar informados sobre las medidas a adoptar como resultado de la investigación.

Las experiencias de los accidentes de trabajo serán aprovechadas en el conjunto de la Universidad. En tal sentido, los resultados de las investigaciones serán difundidos a los mandos y al personal afectado por los riesgos en cuestión.

Se deberá cumplimentar el INFORME DE INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES adjunto, 

de forma clara y detallada para evitar posteriores dudas o interpretaciones.

Todo INCIDENTE también deberá ser analizado en profundidad e informado a la UGR. Se podrá utilizar el Informe de Investigación de Accidentes como guía para la investigación.
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	AREA DE LA UNSL


	DIRECCIÓN

	UBICACIÓN EXACTA  del ACCIDENTE
	Fecha en que sucedió

Hora                          Mañana  (       Tarde   (
Fecha en que se informó

	TESTIGO PRESENCIAL 1


	TESTIGO PRESENCIAL 2



	LESION PERSONAL
	DAÑO A LA PROPIEDAD

	NOMBRE DEL LESIONADO

OCUPACIÓN
	DAÑO A LA PROPIEDAD



	PARTE DEL CUERPO LESIONADA


	Costos Estimados

Costos Actuales

	Naturaleza de la lesión


	Naturaleza del daño

	Objeto / Equipo /Sustancia que causó la lesión


	Objeto / Equipo /Sustancia que causó el daño

	Persona con más control sobre el objeto / equipo / sustancia


	Director del Sector



	D

E

S

C

R

I

P

C

I

O

N
	Describir claramente cómo sucedió el accidente

	A

N

A

L

I

S

I
	¿Qué actos, fallos en el acto y/o condiciones contribuyeron más directamente a este accidente?

¿Cuáles son las razones básicas o fundamentales para la existencia de estos actos y/o condiciones?

	E

V

A

L.
	GRAVEDAD POTENCIAL DE LAS PERDIDAS         (  GRAVE          (   SERIO          (   LEVE

PROBABLE INDICE DE REPECTICION          (   FRECUENTE       (   OCASIONAL        (  RARO

	P

R

E

V

E

N

C

I

O

N
	¿Qué medidas se han tomado o se tomarán para evitar la repetición del accidente?

Fecha del Accidente

Fecha en que dictaron las medidas preventivas

Fecha en que se cumplimentaron las medidas preventivas

	Investigado por
	Fecha
	Comunicado a la UGR
	Archivado en la UGR
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MODELO DE CONFECCION

	AREA DE LA UNSL - RECTORADO


	DIRECCIÓN MANTENIMIENTO - Sector de Mecánica Fina

	UBICACIÓN EXACTA  del ACCIDENTE

Taller de mantenimiento, al lado izquierdo de la puerta de entrada
	Fecha en que sucedió 9/4/2006

Hora   10:00                   Mañana   X      Tarde    (
Fecha en que se informó 9/4/2006

	TESTIGO PRESENCIAL 1

Juan Alberto García
	TESTIGO PRESENCIAL 2

Alberto Alaniz

	LESION PERSONAL
	DAÑO A LA PROPIEDAD

	NOMBRE DEL LESIONADO Roberto Díaz

OCUPACIÓN Tornero
	DAÑO A LA PROPIEDAD

Rotura Piedra Esmeril



	PARTE DEL CUERPO LESIONADA

Cabeza
	Costos Estimados 25 $
Costos Actuales 27 $

	Naturaleza de la lesión

Herida Cortante
	Naturaleza del daño

Piedra Esmeril destrozada

	Objeto / Equipo /Sustancia que causó la lesión

Trozo de Piedra Esmeril


	Objeto / Equipo /Sustancia que causó el daño

Piedra Fuera de Norma

	Persona con más control sobre el objeto / equipo / sustancia José Domínguez - Encargado del Sector Mecánica Fina
	Director del Sector Sr. Juan Alberto Pérez



	D

E

S

C

R

I

P

C

I

O

N
	Describir claramente cómo sucedió el accidente

Mientras se estaba esmerilando la cabeza de un cortafríos, la piedra esmeril explotó inesperadamente. Un trozo de piedra golpeó al operario en la frente, cayendo al suelo.

Se había colocado por el  Encargado del Sector de Mecánica Fina, José Domínguez, una piedra de esmeril de velocidad máxima de 4000 RPM, siendo las RPM de la máquina donde se montó 6000

	A

N

A

L

I

S

I
	¿Qué actos, fallos en el acto y/o condiciones contribuyeron más directamente a este accidente?

Montar la piedra sin comprobar previamente las velocidades por el montador, que han de estar indicadas en la piedra y en la máquina.

¿Cuáles son las razones básicas o fundamentales para la existencia de estos actos y/o condiciones?

Falta de control al montar la pieza.

	E

V

A

L.
	GRAVEDAD POTENCIAL DE LAS PERDIDAS         X  GRAVE          (   SERIO          (   LEVE

PROBABLE INDICE DE REPECTICION          (   FRECUENTE       (   OCASIONAL        X  RARO

	P

R

E

V

E

N

C

I

O

N
	¿Qué medidas se han tomado o se tomarán para evitar la repetición del accidente?

1. Todas la muelas de 4000 RPM se están marcando en rojo

2. Las muelas de 6000 RPM se marcaron en azul

3. Se está estudiando el cambio de los ejes de las muelas de 4000 RPM que serán de distinto diámetro que para las otras muelas

Fecha del Accidente 9/4/2006
Fecha en que dictaron las medidas preventivas 10/4/2006
Fecha en que se cumplimentaron las medidas preventivas 12/4/2006

	Investigado por

Sr. Juan Alberto Pérez

Carlos Altamirano UGR
	Fecha

9/4/2006
	Comunicado a la UGR

9/4/2006
	Archivado en la UGR

10/4/2006


UNIDAD DE GESTION DE RIESGOS


UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN LUIS








[image: image5.jpg]


